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Tento dokument je uréen klientlim, ktefi jsou spotfebiteli, tedy nejednaji v ramci své podnikatelské
¢innosti ani samostatného vykonu svého povolani. Obsahuje informace, které vam podle obcanského

zakoniku a zakona o ochrané spotrebitele poskytujeme pred uzavienim smlouvy, zejména smlouvy
uzavirané na dalku (e-mailem nebo telefonicky).

Toto znéni nahrazuje informace pro spotiebitele Ucinné od 6. fijna 2025.

KDO VAM SLUZBY POSKYTUJE

Poskytovatelem pravnich sluzeb je KRB advokati s.r.0., ICO: 238 02 014, se sidlem Trnitd 500/9,
Trnita, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brn€, oddil C, viozka
147565, DIC: CZ23802014, e-mail: info@krbadvokati.cz. Telefonické kontakty na jednotlivé advokaty
najdete na www.krbadvokati.cz.

Jsme advokatni spolecnosti. Pravni sluzby poskytuji advokati zapsani v seznamu advokatl vedeném
Ceskou advokatni komorou; profesni oznadeni ,advokat" bylo udéleno v Ceské republice. Nad vykonem
advokacie dohlizi Ceské advokatni komora, Nérodni 118/16, 110 00 Praha 1, www.cak.cz. Vykon
advokacie upravuje zékon & 85/1996 Sb., o advokacii, a stavovské predpisy Ceské advokatni komory,
které jsou dostupné na www.cak.cz.

Odpovédnost za Skodu zplisobenou v souvislosti s vykonem advokacie mame pojisténu u Generali
Ceska pojistovna a.s.

UZAVRENI SMLOUVY, CENA A PLATBA

Smlouva o poskytovani pravnich sluzeb vznikd potvrzenim vasi objednavky z nasi strany (zpravidla e-
mailem) nebo podpisem pisemné smlouvy. Rozsah sluzby odpovida tomu, na ¢em se dohodneme.
Smlouvu uzavirame v Ceském jazyce, pfipadné v jiném jazyce, na kterém se dohodneme.

Odménu za pravni sluzby sjednavéame individuding, zpravidla jako hodinovou sazbu, vyjimecné jako
pevnou Castku. Vysi odmény vam sdélime pfed zahajenim poskytovani sluzby. K odméné pripocitavame
DPH v zakonné vysi. Soudni a spravni poplatky a jiné platby tfetim osobam zpravidla hradite pfimo vy
podle platebnich (dajli, které vam sdélime; pokud je uhradime za vas, preuctujeme vam je. Cestovné
Uctujeme podle smlouvy, zpravidla pomérnou ¢asti hodinové sazby.

Odménu a vydaje vyuctovavame fakturou, kterou uhradite bankovnim prevodem ve Ihité splatnosti
uvedené na faktufe. Mizeme pozadovat pfiméfenou zalohu.

Naklady na prostiedky komunikace na dalku (telefon, internet) nesete sami; nelisi se od bézné sazby
vaseho operatora.

Smlouvu mdZete kdykoli ukonéit vypovédi. Odménu za sluzby poskytnuté do jejiho ukonceni je vsak
tfeba uhradit.
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4, ODSTOUPENI OD SMLOUVY UZAVRENE NA DALKU

4.1. Pokud jste smlouvu uzavreli na dalku (napf. e-mailem nebo telefonicky) nebo mimo nase obchodni
prostory, mate pravo od ni odstoupit bez udani dévodu do 14 dnll ode dne jejiho uzavieni.

4.2. Odstoupeni nam oznamte jednoznacnym prohlasenim zaslanym e-mailem na info@krbadvokati.cz nebo
dopisem na adresu naseho sidla. Mdzete pouZit vzorovy formular uvedeny na konci tohoto dokumentu,
neni to véak povinné. Lhiita je zachovana, pokud odstoupeni odeslete pred jejim uplynutim.

4.3. Po odstoupeni vam bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd, vratime vSechny pfijaté platby, a to
stejnym platebnim prostfedkem, jaky jste pouZili, pokud se nedohodneme jinak.

4.4. Pokud jste nas vyslovné pozadali, abychom s poskytovanim sluzby zacali jiz bé&hem Ihlity pro
odstoupeni, a poté od smlouvy odstoupite, uhradite nam pomérnou Cast odmény za sluzby poskytnuté
do okamziku odstoupenti.

4.5.  Pokud byla sluzba s vasim vyslovnym predchozim souhlasem zcela poskytnuta pfed uplynutim Ihity pro
odstoupeni a byli jste pouceni, Ze tim pravo na odstoupeni zanika, od smlouvy jiz odstoupit nelze.

5. REKLAMACE

5.1. Pokud sluZzba nebyla poskytnuta fadné, miZete uplatnit reklamaci (pravo z vadného pinéni) bez
zbytecného odkladu poté, co vadu zjistite, a to e-mailem na info@krbadvokati.cz nebo pisemné na
adrese naseho sidla. Uved'te, v ¢em vadu spatfujete a jaky zplsob vyfizeni pozadujete.

5.2.  Pri uplatnéni reklamace vam vydame pisemné potvrzeni o tom, kdy jste reklamaci uplatnili, co je jejim
obsahem a jaky zplsob vyfizeni pozadujete. Reklamaci vyfidime nejpozdéji do 30 dnl od jejiho
uplatnéni, pokud se nedohodneme na delsi |hiité, a o jejim vyfizeni vam vydame potvrzeni.

5.3. Doklad o poskytnuti sluzby s uvedenim data jejiho poskytnuti vam vydavame vzdy, i bez zadosti.

6. MIMOSOUDNI RESENI SPORU

6.1. Spor ze smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb méiZete fesit mimosoudné u Ceské advokatni komory,
ktera je subjektem mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spori: Narodni 118/16, 110 00 Praha 1, e-
mail: epodatelna@cak.cz, datova schranka: n69admd, www.cak.cz (sekce Mimosoudni feSeni
spotfebitelskych sport).

6.2. Navrh Izev podat nejpozdéji do 1 roku ode dne, kdy jste u nas pravo, které je predmétem sporu, uplatnili
poprvé. Rizeni je bezplatné. Tim neni dotéeno vase pravo obratit se na soud.

7.  VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Vyplrite a odeslete tento formular pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy.

Adresat: KRB advokati s.r.0., Trnita 500/9, 602 00 Brno, e-mail: info@krbadvokati.cz

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy o poskytnuti téchto sluzeb: ..........ccccevveeveeeveecienne.

Datum uzavieni sSmlouVY: .........cccceeveveeieeerceerene.

JMENO a PHIMENI: ...ocvveeveeerieecieeceeeerene,

Adresa: ......coovveeveeeneee e

Podpis (pouze pokud je formular zasilan v listinné podob€): ...........cccevvvveeivecrrenennne.

Mgr. Marek Bogdanovski, advokat a jednatel
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